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Enquête de consommation auprès des habitants 

Constatant la fermeture successive des commerces locaux (petite épicerie, boulangerie…) la 
commune de Munchhouse souhaite revitaliser le commerce de proximité. 

Soutenue par l’Etat dans le cadre du plan France Ruralité « Villages d’Avenir », elle a mandaté la 
Chambre de Commerce et d’Industrie Alsace Eurométropole pour réaliser une enquête 
anonyme auprès de la population de Munchhouse. L’objectif est de mieux connaître vos 
attentes afin d’évaluer la faisabilité économique d’une offre de commerces et/ou de services 
sur notre commune. 

Cette enquête est à compléter par tous les habitants de Munchhouse de plus de 18 ans et est 
également ouverte aux habitants des communes alentours. 

Je vous remercie d’avance de votre participation. 

Cela ne prendra que quelques minutes et vos réponses sont cruciales pour l’avenir de notre 
village ! 

Philippe HEID, Maire 

 

 

1) Dans quelle commune habitez-vous ? (cochez la case correspondante) 
 

 Munchhouse  Hirtzfelden   Rumersheim   Blodelsheim 

 Roggenhouse  Autre : ____________________________________________________________ 

 

2) Depuis combien d’années habitez-vous dans votre commune ? 

 Moins de 5 ans  5 à 10 ans 10 à 20 ans  Plus de 20 ans 
 

Fréquentation des commerces 
 

3) Fréquentez-vous les commerces et services de Munchhouse ? (cochez la case correspondante)  

 OUI             NON 
 

4) Si non, pour quelles raisons ? (cochez les cases correspondante - Plusieurs réponses possibles) 

 Manque d’intérêt pour les 
commerces  

 Fréquentation zones 
commerciales extérieures 

 Préférence achats en 
ligne 

 Manque de commerces      Horaires inadaptés  Autre, précisez__________ 
________________________ 
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5) En dehors du fait que vous y habitez, quelles sont les 3 principales raisons de vos 
déplacements sur Munchhouse ? (notez de 1 à 3 – 1 étant la raison principale) 

 

6) A quel rythme en moyenne fréquentez-vous les commerces et services de Munchhouse ? 
 (cochez les cases correspondantes) 

 
 

7) De manière générale, où faites-vous principalement vos achats alimentaires ? 
Classez les lieux de 1 à 6 par ordre d’importance (1 étant le plus fréquent) 

 Grandes surfaces                  Petits commerces de proximité  E-commerce        

 Marchés alentour 
Précisez : ________________________ 

 Chez le producteur local 
Précisez : ________________________ 

 Drive 

 
8) Cochez les plages horaires durant lesquelles vous réalisez habituellement vos achats en 

magasin : 

Horaires/Jour   Lundi  Mardi  Mercredi Jeudi Vendredi Samedi 
Avant 8h       

8h à 12h       

12h à 14h       
14h à 17h30       
17h30 à 21h       

 

 Effectuer des achats (pain, 
presse, tabac…) 

 Me rendre à l’école, à la crèche  Travailler 

 Accéder à des services 
(poste, coiffeur, garagiste…) 

 Me rendre chez un professionnel 
de santé 

 Effectuer des démarches 
administratives 

 Autre, précisez : __________________________________________________________________________ 

                             Fréquence 
Activités 

Très souvent 
(plus de 2 fois 
par semaine) 

Souvent 
(1 fois par  
semaine) 

De temps en 
temps (1 fois 
par mois) 

Rarement 
(1 fois par 
trimestre) 

Très  
rarement 
(1 fois par an) 

  Jamais 

Coiffeur       

Créateur multimédia et  
agence évènementielle 

      

Garagiste       

Numérique et  
Électroménager 

      

Panier de légumes,  
Producteur local 

      

Professionnels du  
bâtiment 

      

Restauration ambulante  
(pizza, burger) 

      

Services de santé       

Soins aux animaux       

Soins de beauté, du corps       

Tabac-Presse, Poste       

         dépôt de pain       
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9) Un nouveau commerce et services vous inciterait-il à consommer plus souvent à 
Munchhouse ?  

 OUI             NON 
 
10) Quels nouveaux commerces et services verriez-vous à Munchhouse pour répondre à vos 

besoins réguliers ? 
Numérotez chaque proposition par ordre d’importance :  

1 = très important ; 2 = moyennent important ; 3 = peu important ; 4 = pas d’intérêt 
 

N° Alimentaire N° Non-alimentaire N° Services 
___ Alimentation générale ___ Habillement ___ Salon de thé 
___ Boulangerie-pâtisserie ___ Fleuriste  ___ Bar 
___ Boucherie-charcuterie ___ Librairie   ___ Restaurant  
___ Fruits et légumes ___ Autre, précisez : ___ Petite restauration 
____ Producteurs locaux 

(Circuit court) 
 __________________________ ___ 

___ 
Restauration rapide 
Locaux associatifs  

____ Autre, précisez :                       

 

  ___ 
 
___ 

Casiers distributeurs  
alimentaires 
Autre, précisez : 
_____________________________ 
_____________________________ 

      
 
11) Selon vous, quelles seraient les 2 activités à développer en priorité ? 

 
Suggestion 1 : ____________________________________________________________________________ 

Suggestion 2 : ____________________________________________________________________________ 

 

12) En moyenne, à quel rythme fréquenteriez-vous les deux activités proposées ? 
 

 Très souvent 
(plus de 2 fois 
par semaine) 

Souvent 
(1 fois par 
semaine) 

De temps en 
temps (1 fois 
par mois) 

Rarement 
(1 fois par 
trimestre) 

Très  
rarement  
(1 fois/an) 

Jamais 

Suggestion 1 o  o  o  o  o  o  
Suggestion 2 o  o  o  o  o  o  

 

13) A quelles conditions fréquenteriez-vous les activités proposées ?  
(Cochez la case correspondante - plusieurs réponses possibles) 

 
 Horaires adaptés  Esthétique du point de vente  Convivialité 

 Qualité des produits  Facilité d’accès en voiture  Prix 

Autre, précisez : 

_________________________ 

 Qualité de l’accueil  Facilité d’accès à pied  

 
 
 

Opportunités de développement d’un nouveau commerce et services 

_______________________
_______________________
___ 
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Un commentaire, une idée, une remarque ? 

_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________ 
 

14) Avez-vous personnellement un projet d’entreprise qui pourrait voir le jour à Munchhouse ? 
 

 OUI             NON 

Si oui, lequel ? 

_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________ 

 
Votre profil 

 

15) Vous êtes :     Un homme         Une femme         Non genré 

16) Vous vivez :    Seul     En couple sans enfant    Seul avec enfants    En couple avec enfants 

17) Combien avez-vous d’enfants à charge ?   0          1         2          3 et plus 

18)  Dans quelle tranche d’âge vous situez-vous ?       

19) Quelle est votre catégorie socioprofessionnelle ? 
 

  Agriculteur, exploitant  Profession intermédiaire  Retraité 
  Artisan commerçant, chef d’entreprise  Employé  Etudiant 
  Cadre  Ouvrier  Sans activité 
 

20) Exercez-vous votre activité professionnelle à votre domicile ?         OUI             NON 
 

21) Dans le cadre de votre activité professionnelle, avez-vous la possibilité de faire du télétravail ? 

 1 jour/semaine                                   2 jours/semaine                                 3 jours/semaine ou plus 

 Non                             Autre, précisez : ______________________________________________________ 
 

22) Quelle est votre tranche de revenu personnel mensuel net ? 

   

   

 

 

 
 

 Moins de 25 ans      25 à 34 ans  35 à 44 ans   45 à 54 ans       55 à 64 ans  65 ans et plus 

 Sans revenu  Moins de 1 400 € / mois  Entre 1 400 et 1800 € / mois 

 Entre 1 801 et 2 200 € / mois  Entre 2 201 et 2 600 €/ mois  Entre 2 601 € / mois et 3 000 € / mois 

 Supérieur à 3 000 € / mois   

Merci de déposer votre questionnaire complété dans la boîte aux lettres de 
la Mairie ou par mail (mairie@munchhouse.fr) jusqu’au  
 

22 septembre 2024 
 

Vous pouvez également y répondre directement en ligne en scannant ce QR 
Code 
 

mailto:mairie@munchhouse.fr

